
法人信託部法人信託部法人信託部法人信託部

員工福儲信託員工福儲信託員工福儲信託員工福儲信託

法人信託網操作說明法人信託網操作說明法人信託網操作說明法人信託網操作說明
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Step1.身分驗證身分驗證身分驗證身分驗證



© Chinatrust 

3

Confidential

至個人電子郵件信箱收取至個人電子郵件信箱收取至個人電子郵件信箱收取至個人電子郵件信箱收取「「「「驗證密碼函驗證密碼函驗證密碼函驗證密碼函」」」」

收取收取收取收取【【【【中國信託商業銀行中國信託商業銀行中國信託商業銀行中國信託商業銀行『『『『法人信託網法人信託網法人信託網法人信託網』』』』會員通知會員通知會員通知會員通知】】】】11

【【【【驗證碼驗證碼驗證碼驗證碼】】】】

點入點入點入點入【【【【連結路徑連結路徑連結路徑連結路徑】】】】

22
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1.輸入身分證字號輸入身分證字號輸入身分證字號輸入身分證字號
2.輸入驗證碼輸入驗證碼輸入驗證碼輸入驗證碼
3.輸入出生年月日輸入出生年月日輸入出生年月日輸入出生年月日
4.點選點選點選點選「「「「確定送出確定送出確定送出確定送出」」」」

依郵件指示至驗證網頁進行個人身分驗證依郵件指示至驗證網頁進行個人身分驗證依郵件指示至驗證網頁進行個人身分驗證依郵件指示至驗證網頁進行個人身分驗證

11

22
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至指定頁面設定至指定頁面設定至指定頁面設定至指定頁面設定「「「「使用者代號使用者代號使用者代號使用者代號」、「」、「」、「」、「密碼密碼密碼密碼」」」」

1.自行設定自行設定自行設定自行設定「「「「使用者代號使用者代號使用者代號使用者代號」」」」並進行並進行並進行並進行「「「「使用者代號確認使用者代號確認使用者代號確認使用者代號確認」」」」
2.自行設定自行設定自行設定自行設定「「「「新密碼新密碼新密碼新密碼」」」」並進行並進行並進行並進行「「「「新密碼確認新密碼確認新密碼確認新密碼確認」」」」
3.點選點選點選點選「「「「確定送出確定送出確定送出確定送出」」」」

※※※※請自行設定請自行設定請自行設定請自行設定6~12碼英數字混合之使用者代號及新密碼碼英數字混合之使用者代號及新密碼碼英數字混合之使用者代號及新密碼碼英數字混合之使用者代號及新密碼。。。。

11

22
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完成完成完成完成「「「「使用者代號使用者代號使用者代號使用者代號」」」」及及及及「「「「密碼密碼密碼密碼」」」」設定後將出現設定後將出現設定後將出現設定後將出現「「「「成功頁面成功頁面成功頁面成功頁面」」」」
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Step2.信託首頁簽入信託首頁簽入信託首頁簽入信託首頁簽入



© Chinatrust 

8

Confidential

方法一方法一方法一方法一：：：：直接登入直接登入直接登入直接登入(1/2)

11

22

�連結網址連結網址連結網址連結網址：：：：https://ecorp.ctbcbank.com/cts/index.jsp

輸入輸入輸入輸入 ID、、、、使用者代碼使用者代碼使用者代碼使用者代碼
、、、、密碼密碼密碼密碼

選擇身分別選擇身分別選擇身分別選擇身分別
「「「「個人個人個人個人」」」」或或或或「「「「法人法人法人法人」」」」

33
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方法一方法一方法一方法一：：：：直接登入直接登入直接登入直接登入(2/2)

�直接登入可任意選擇所有已往來之專區及服務直接登入可任意選擇所有已往來之專區及服務直接登入可任意選擇所有已往來之專區及服務直接登入可任意選擇所有已往來之專區及服務
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方法二方法二方法二方法二：：：：選擇選擇選擇選擇「「「「常用功能常用功能常用功能常用功能」」」」登入登入登入登入(1/2)

11

22

選擇身分別選擇身分別選擇身分別選擇身分別
「「「「個人個人個人個人」」」」或或或或「「「「法人法人法人法人」」」」

44

輸入輸入輸入輸入 ID、、、、使用者代碼使用者代碼使用者代碼使用者代碼
、、、、密碼密碼密碼密碼

33 選擇選擇選擇選擇「「「「常用功能常用功能常用功能常用功能」」」」

�連結網址連結網址連結網址連結網址：：：：https://ecorp.ctbcbank.com/cts/index.jsp
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方法二方法二方法二方法二：：：：選擇選擇選擇選擇「「「「常用功能常用功能常用功能常用功能」」」」登入登入登入登入(2/2)

�選擇選擇選擇選擇「「「「常用功能常用功能常用功能常用功能」」」」登入可直接進入欲使用之專區或服務登入可直接進入欲使用之專區或服務登入可直接進入欲使用之專區或服務登入可直接進入欲使用之專區或服務



© Chinatrust 

12

Confidential

方法三方法三方法三方法三：：：：選擇選擇選擇選擇「「「「新手上路新手上路新手上路新手上路」」」」登入登入登入登入(1/3)

11

點選點選點選點選「「「「新手上路新手上路新手上路新手上路」」」」22

至至至至「「「「網站導覽網站導覽網站導覽網站導覽」」」」點選點選點選點選
欲使用之專區或服務欲使用之專區或服務欲使用之專區或服務欲使用之專區或服務

�連結網址連結網址連結網址連結網址：：：：https://ecorp.ctbcbank.com/cts/index.jsp
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方法三方法三方法三方法三：：：：選擇選擇選擇選擇「「「「新手上路新手上路新手上路新手上路」」」」登入登入登入登入(2/3)

�若網站導覽無欲使用之專區或服務若網站導覽無欲使用之專區或服務若網站導覽無欲使用之專區或服務若網站導覽無欲使用之專區或服務，，，，可點選可點選可點選可點選「「「「全部展開全部展開全部展開全部展開」」」」進行查詢進行查詢進行查詢進行查詢

22

可可可可「「「「全部展開全部展開全部展開全部展開」」」」或或或或
「「「「全部收起全部收起全部收起全部收起」」」」

11

點選欲使用之專區點選欲使用之專區點選欲使用之專區點選欲使用之專區
或服務或服務或服務或服務
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方法三方法三方法三方法三：：：：選擇選擇選擇選擇「「「「新手上路新手上路新手上路新手上路」」」」登入登入登入登入(3/3)

�選擇選擇選擇選擇「「「「新手上路新手上路新手上路新手上路」」」」登入可直接進入欲使用之專區或服務登入可直接進入欲使用之專區或服務登入可直接進入欲使用之專區或服務登入可直接進入欲使用之專區或服務

11

22

輸入輸入輸入輸入 ID、、、、使用者代碼使用者代碼使用者代碼使用者代碼
、、、、密碼密碼密碼密碼
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Step3.專戶總覽專戶總覽專戶總覽專戶總覽
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備註：以上為測試環境畫面，實際網頁內容請以登入系統畫面為準。

點選點選點選點選「「「「進入專戶進入專戶進入專戶進入專戶」」」」開始執行功能選單開始執行功能選單開始執行功能選單開始執行功能選單
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Step4.各項查詢各項查詢各項查詢各項查詢

(1) 信託財產查詢信託財產查詢信託財產查詢信託財產查詢
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備註：以上為測試環境畫面，實際網頁內容請以登入系統畫面為準。

隨時查詢信託專戶提存及運用狀況隨時查詢信託專戶提存及運用狀況隨時查詢信託專戶提存及運用狀況隨時查詢信託專戶提存及運用狀況
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備註：以上為測試環境畫面，實際網頁內容請以登入系統畫面為準。

點選點選點選點選「「「「查看庫存明細請點我查看庫存明細請點我查看庫存明細請點我查看庫存明細請點我」」」」瞭解不同提存別的運用狀況瞭解不同提存別的運用狀況瞭解不同提存別的運用狀況瞭解不同提存別的運用狀況
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Step4.各項查詢各項查詢各項查詢各項查詢

(2) 交易明細查詢交易明細查詢交易明細查詢交易明細查詢
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可查詢不同區間的三個月交易資料可查詢不同區間的三個月交易資料可查詢不同區間的三個月交易資料可查詢不同區間的三個月交易資料

備註：以上為測試環境畫面，實際網頁內容請以登入系統畫面為準。
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Step4.各項查詢各項查詢各項查詢各項查詢

(3) 各項金額查詢各項金額查詢各項金額查詢各項金額查詢



© Chinatrust 

23

Confidential

可查詢其他類型的金額資訊可查詢其他類型的金額資訊可查詢其他類型的金額資訊可查詢其他類型的金額資訊

備註：以上為測試環境畫面，實際網頁內容請以登入系統畫面為準。
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Step5.投資運用投資運用投資運用投資運用

(1) 交易指示交易指示交易指示交易指示
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點選點選點選點選「「「「轉申購轉申購轉申購轉申購」」」」執行投資標的轉換交易執行投資標的轉換交易執行投資標的轉換交易執行投資標的轉換交易

備註：以上為測試環境畫面，實際網頁內容請以登入系統畫面為準。
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可自行選擇全部或部分轉申購投資標的可自行選擇全部或部分轉申購投資標的可自行選擇全部或部分轉申購投資標的可自行選擇全部或部分轉申購投資標的

備註：以上為測試環境畫面，實際網頁內容請以登入系統畫面為準。

11
22

點選點選點選點選「「「「…………」」」」可可可可
查看轉換投資查看轉換投資查看轉換投資查看轉換投資
標的資訊標的資訊標的資訊標的資訊!!!!

33

交易股數交易股數交易股數交易股數/單位數單位數單位數單位數，，，，
務必小於或等於庫存股數務必小於或等於庫存股數務必小於或等於庫存股數務必小於或等於庫存股數/單位數單位數單位數單位數

按下按下按下按下「「「「確定確定確定確定」」」」鍵鍵鍵鍵，，，，
完成轉換完成轉換完成轉換完成轉換
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點選點選點選點選「「「「…」」」」查看轉換投資標的明細查看轉換投資標的明細查看轉換投資標的明細查看轉換投資標的明細

完成點選後完成點選後完成點選後完成點選後，，，，
請按下請按下請按下請按下「「「「確定確定確定確定」」」」鍵鍵鍵鍵

備註：以上為測試環境畫面，實際網頁內容請以登入系統畫面為準。
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「「「「確認確認確認確認」」」」指示日指示日指示日指示日、、、、交易日及取消日說明交易日及取消日說明交易日及取消日說明交易日及取消日說明

備註：以上為測試環境畫面，實際網頁內容請以登入系統畫面為準。
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出現交易結果確認轉換交易完成出現交易結果確認轉換交易完成出現交易結果確認轉換交易完成出現交易結果確認轉換交易完成

備註：以上為測試環境畫面，實際網頁內容請以登入系統畫面為準。

請務必看到請務必看到請務必看到請務必看到「「「「交易資料送出成功交易資料送出成功交易資料送出成功交易資料送出成功！」！」！」！」
確認贖回轉申購交易完成確認贖回轉申購交易完成確認贖回轉申購交易完成確認贖回轉申購交易完成
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Step5.投資運用投資運用投資運用投資運用

(2) 交易狀態總覽交易狀態總覽交易狀態總覽交易狀態總覽
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可查詢任意期間三個月的交易類別及狀態可查詢任意期間三個月的交易類別及狀態可查詢任意期間三個月的交易類別及狀態可查詢任意期間三個月的交易類別及狀態

備註：以上為測試環境畫面，實際網頁內容請以登入系統畫面為準。
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Step6.資料維護資料維護資料維護資料維護

(1) 風險屬性維護風險屬性維護風險屬性維護風險屬性維護
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風險屬性評估風險屬性評估風險屬性評估風險屬性評估(1/7)：：：：基本資料基本資料基本資料基本資料

備註：以上為測試環境畫面，實際網頁內容請以登入系統畫面為準。
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風險屬性評估風險屬性評估風險屬性評估風險屬性評估(2/7)：：：：所得與資金來源所得與資金來源所得與資金來源所得與資金來源

備註：以上為測試環境畫面，實際網頁內容請以登入系統畫面為準。
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風險屬性評估風險屬性評估風險屬性評估風險屬性評估(3/7)：：：：委託目的與需求委託目的與需求委託目的與需求委託目的與需求

備註：以上為測試環境畫面，實際網頁內容請以登入系統畫面為準。
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風險屬性評估風險屬性評估風險屬性評估風險屬性評估(4/7)：：：：投資經驗投資經驗投資經驗投資經驗

備註：以上為測試環境畫面，實際網頁內容請以登入系統畫面為準。
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風險屬性評估風險屬性評估風險屬性評估風險屬性評估(5/7)：：：：投資偏好投資偏好投資偏好投資偏好

備註：以上為測試環境畫面，實際網頁內容請以登入系統畫面為準。
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風險屬性評估風險屬性評估風險屬性評估風險屬性評估(6/7)：：：：預計投資期限預計投資期限預計投資期限預計投資期限

備註：以上為測試環境畫面，實際網頁內容請以登入系統畫面為準。
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風險屬性評估風險屬性評估風險屬性評估風險屬性評估(7/7)：：：：結果頁結果頁結果頁結果頁

備註：以上為測試環境畫面，實際網頁內容請以登入系統畫面為準。
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Step6.資料維護資料維護資料維護資料維護

(2) 投資組合維護投資組合維護投資組合維護投資組合維護
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點選欲調整明細之點選欲調整明細之點選欲調整明細之點選欲調整明細之「「「「提存別提存別提存別提存別」」」」

備註：以上為測試環境畫面，實際網頁內容請以登入系統畫面為準。
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設定欲投資設定欲投資設定欲投資設定欲投資「「「「比例比例比例比例」」」」

備註：以上為測試環境畫面，實際網頁內容請以登入系統畫面為準。

11

點選點選點選點選「「「「標的查詢標的查詢標的查詢標的查詢」」」」
查看所有可投資標的查看所有可投資標的查看所有可投資標的查看所有可投資標的

22

設定欲投資設定欲投資設定欲投資設定欲投資「「「「比例比例比例比例」」」」
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點選欲投資之點選欲投資之點選欲投資之點選欲投資之「「「「投資標的投資標的投資標的投資標的」」」」

備註：以上為測試環境畫面，實際網頁內容請以登入系統畫面為準。

11

22

風險屬性不符風險屬性不符風險屬性不符風險屬性不符
將反灰無法點選將反灰無法點選將反灰無法點選將反灰無法點選
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Step6.資料維護資料維護資料維護資料維護

(3) 投資損益通知投資損益通知投資損益通知投資損益通知



© Chinatrust 

45

Confidential

自行維護自行維護自行維護自行維護「「「「自定損益點自定損益點自定損益點自定損益點」」」」及及及及「「「「預期獲利預期獲利預期獲利預期獲利/停損警訊停損警訊停損警訊停損警訊」」」」通知通知通知通知

備註：以上為測試環境畫面，實際網頁內容請以登入系統畫面為準。

11 22
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選擇選擇選擇選擇「「「「通知方式通知方式通知方式通知方式」」」」後後後後「「「「確認確認確認確認」」」」設定完成設定完成設定完成設定完成

備註：以上為測試環境畫面，實際網頁內容請以登入系統畫面為準。

11

22
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Step7.變更使用者代號密碼變更使用者代號密碼變更使用者代號密碼變更使用者代號密碼
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變更變更變更變更「「「「使用者代號使用者代號使用者代號使用者代號」」」」

備註：以上為測試環境畫面，實際網頁內容請以登入系統畫面為準。
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變更變更變更變更「「「「密碼密碼密碼密碼」」」」

備註：以上為測試環境畫面，實際網頁內容請以登入系統畫面為準。



© Chinatrust 

50

Confidential

若有若有若有若有網路平台操作問題網路平台操作問題網路平台操作問題網路平台操作問題或或或或帳務問題帳務問題帳務問題帳務問題，，，，

謹請撥打謹請撥打謹請撥打謹請撥打本行客服專線本行客服專線本行客服專線本行客服專線，，，，

將有專人為您服務將有專人為您服務將有專人為您服務將有專人為您服務，，，，謝謝謝謝謝謝謝謝！！！！

說明：中國信託商業銀行保有變更或修改操作說明之

權利，敬請以本行「法人信託網」公告之最新版內容

為準。


